&\\m%

. . I . ™ -
Region de Murcia Subdireccion General de Informatica Educativa L
Consejeria de Economia, Hacienda, )
Fondos Eut iministracion Digit CARAVACA
_U\ 100S kL Iministraciol gital DE LA CRUZ 2024
secretaria Autond a de Hacienda ARO JUBILAR

Direccion General de Informatica
y Transformacion Digital

COPIA DE CORREOS Y ARCHIVOS DESDE LA ANTIGUA CUENTA DE ALUMNO
NRE@ALUOLD.MURCIAEDUCA.ES A LA NUEVA CUENTA DE ALUMNO
NRE@ALU.MURCIAEDUCA.ES

1. Objeto

Durante el curso 2023/24 esta prevista la puesta en marcha de mejoras en la plataforma
Google Workspace for Education de @alu.murciaeduca.es. Para ello es necesario que
desde la Subdireccion General de Informatica Educativa realicemos un paso previo que
consiste en volver a crear todas las cuentas de los alumnos, pero no vamos a poder copiar
los correos, ni los archivos desde las cuentas antiguas a las nuevas.

En este documento te vamos a explicar los pasos que tienes que seguir para copiar tus
archivos de Google Drive desde tu antigua cuenta de alumno de murciaeduca, que ahora se
llama NRE@aluold.murciaeduca.es a tu nueva cuenta que ahora se llama
NRE@alu.murciaeduca.es, y que estara vacia la primera vez que entres.

Como veras, el nombre de tu cuenta de correo va a seguir siendo el mismo, y vas a poder
acceder a los correos y archivos de la anterior, pero con un nombre diferente
(NRE@aluold.murciaeduca.es).

Puedes encontrar una copia de este fichero si accedes desde tu cuenta de
NRE@aluold.murciaeduca.es pegando en el navegador de Internet la siguiente direccion:

https.//docs.google.com/document/d/1-_UBtoESLQV -RPz_sinpyQFrqfoViw1MZIi8-dkH3
Aledit?usp=drive_link

2. Copia el correo y archivos a tu nueva cuenta
NRE@alu.murciaeduca.es

Para copiar el correo y archivos de tu antigua cuenta, que ahora se llama

NRE@aluold.murciaeduca.es a tu nueva cuenta NRE@alu.murciaeduca.es, sigue estos
pasos.

2.1. Prepara la copia a la nueva cuenta

Abre un navegador de Internet y accede a la direccién https://www.google.es/.

Pulsa en el botdn de la parte superior derecha , introduce la cuenta
NRE@aluold.murciaeduca.es y tu contrasefa:
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Google Google
Coémo iniciar sesion en Chrome Te damos la bienvenida

Utiliza tu cuenta de Google @ NRE@aluold.murciaeduca.es v

Correo electrénico o teléfono

[ NRE@aluold murciaeduca.es|

{ Introduce tu contrasefia ’

;Has olvidado tu correo electrénico?
[ Mostrar contrasefia

¢Has olvidado tu contrasefa?

:No es tu ordenador? Usa el modo Invitado para iniciar
sesion de forma privada. Mas informacién

crea[ cuenta

Pulsa en la imagen que tiene los 9 puntos y a continuacion en “Cuenta”:

Iniciar sesién

Gmail Imagenes

Iniciar sesién

Gmail Imagenes

.9 G 9
Cuenta Blsqueda Maps

o b a

YouTube Play Noticias
Gmail Meet Chat
s & O
N
L ]
Contactos Drive Calendar

A ) -
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Y selecciona la opcion & Datosyprivacidad de| menu de la izquierda:

> 0 & e

De

@ o

gle Cuenta Q, Buscar en la cuenta de Google
Inicio Datos y privacidad
Informacién personal Opciones clave de privacidad para ayudarte a elegir los datos que se guardan en

tu cuenta, los anuncios que se te muestran, la informacién que compartes con
Datos y privacidad otros usuarios y mucho mas

Seguridad

Transferir tu contenido
Contactos y compartir

¥ . Transfiere tu correo electrdnico y tus archivos
Pagos y suscripciones W de Google Drive a otra cuenta de Google

Iniciar transferencia

Informacion general

Pulsa sobre el botén y sigue los pasos:

Indica la cuenta destino y pulsa el botén .

< Transferir tu contenido

Transferir tu contenido . ~

Copia y transfiere tu correo electrénico y tus archivos

de Google Drive a otra cuenta de Google L

™
1. Introduce una cuenta de destino
Introduce la cuenta de Google que recibira tu

contenido transferido. Mas informacién &

xxxxxxxx@alu.murciaeduca.es | —

¢No tienes una cuenta de Google? Crear cuenta 4

ENVIAR CODIGO .-

2. Verifica tu cuenta de destino

3. Selecciona el contenido que debe copiarse y transferirse
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Aparecera un mensaje como el siguiente:

nformética Educativa L
L

CARAVACA

DE LA CRUZ 2024

ANO JUBILAR

& Transferir tu contenido

Transferir tu contenido

Copia y transfiere tu correo electronico y tus archivos
de Google Drive a otra cuenta de Google

+/ 1.Sehaenviadouncddigoa  NRE@alu.murciaeduca.es

2. Verifica tu cuenta de destino

Busca un codigo de confirmacion en tu correo

electrénico, NRE@alu.murdiaeduca.es nirodicelo aqui.

El mensaje puede tardar algunos minutos en

aparecer en tu bandeja de entrada. Mas informacion
]

VERIFICAR VOLVER A ENVIAR EL CODIGO

3. Selecciona el contenido que debe copiarse y transferirse

khkhkkk*k

2.2. Obtén el cédigo de confirmaciéon de tu nueva cuenta

No cierres el navegador de Internet que ya tienes abierto.

Abre otro navegador de Internet y accede a la direccion https://www.google.es/.

Pulsa en el boton de la parte superior derecha , introduce la cuenta
NRE@alu.murciaeduca.es y tu contrasefia:
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Google Google
Como iniciar sesion en Chrome Te damos la bienvenida
Utiliza tu cuenta de Google ® NRE@alu.murciaeduca.es

Correo electrénico o teléfono
" NRE@alu.murciaeduca.es|

[ Introduce tu contrasea

¢Has olvidado tu correo electronico?

[0 Mostrar contrasefia

¢No es tu ordenador? Usa el modo Invitado para iniciar

sesion de forma privada. Mas informacion
¢Has olvidado tu contrasefia? Siguiente
Crear cuenta m

La primera vez que entres en la nueva cuenta NRE@alu.murciaeduca.es veras un

mensaje como el siguiente. Pulsa sobre el boton BERZUELEER
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Google

Te damos la bienvenida

Te damos la bienvenida a tu nueva cuenta

Te damos la bienvenida a tu nueva cuenta:

NRE @alu.murciaeduca.es. Tu administrador de
alumurciaeduca.es decide a qué productos de Google
Workspace y a qué otros servicios de Google puedes
acceder con esta cuenta.

El administrador de tu crganizacién gestiona esta cuenta y
los datos de Google asociados a ella (tal y como se
describe mas detalladamente aqui). Esto significa que tu
administrador puede acceder a tus datos (por ejemplo, el
contenido de tus comunicaciones, la forma en que
interactias con los servicios de Google o la configuracion
de privacidad de tu cuenta) y tratarlos. Ademas, puede
eliminar tu cuenta y restringir tu acceso a los datos
asociados a ella.

5l tu organizacidn te proporciona acceso a servicios
gestionados por un administrador, como Google
Workspace, el uso que hagas de ellos se regira por el
contrato empresarial de tu organizacion. Ademas de esos
términos, también publicamos un

Aviso de Privacidad de Google Cloud.

5i tu administrador te permite usar otros servicios de
Google ademas de Google Workspace mientras tengas la
sesion iniciada en esta cuenta

(  NRF@alumurciaeduca.es), el uso que hagas de esos
servicios se regira por sus respectivos términos, como los
Términos del Servicio de Google, la

Politica de Privacidad de Google y otros términos de
Google relativos a servicios especificos. Si no aceptas
estos términos o no quieres que Google trate tus datos de
esta manera, no uses esos otros servicios de Google con
esta cuenta (i NRE@alu.murciaeduca.es). También
puedes personalizar tu configuracion de privacidad en
myaccount.google.com.

El uso que hagas de los servicios de Google con esta
cuenta también se rige por las politicas internas de tu

organizacion.
Entendido
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1

CARAVACA

DE LA CRUZ 2024

ANO JUBILAR

Entre en Gmail, en la bandeja de entrada recibiras un correo como el siguiente:

Verificar tu cuenta Recibidos x

Google <noreply-transfers_J9MkBYoJsM=@google.com>
para john.doe «

-
f

{

\

e

Verificar tu cuenta

Hemos recibido una solicitud para transferir el contenido
dej NRE@aluoldmurciaeduca.es a tu cuenta.

Obtén un codigo de confirmacion a continuacion para
verificar esta cuenta. El codigo sera valido durante 24
horas. Mas informacion

¢No esperabas recibir este correo electrénico? Si no
haces nada, no se transferira el contenido.

Obtener cédigo de confirmacién

Has recibido este mensaje porque has utilizado recientemente el
servicio Transferir tu contenido de Google. Politica de Privacidad |
Condiciones de Servicio

N/ N \
© Responder ) ( ¢ Responderatodos )| r* Reenviar )

AN
- . - - -

%%

Google

Pulsa el botéon “Obtener codigo de confirmacidn” para obtener un cédigo similar a este:

o
:o:."".
B § ™

DE56D1BB

Inicia sesidn con john.doe@aluold.murclaeduca.es e introduce este codigo de confirmacion para

visita el Centro de Ayuda [ de Cuentas de Google

CONTINUAR

iniciar la transferencia. Este cddigo tiene una validez de 24 horas. Para obtener mas informacidn,
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2.3. Introduce el cédigo de confirmacion

Vuelve al navegador de Internet donde tienes abierta la cuenta
NRE@aluold.murciaeduca.es e introduce el codigo de confirmacion:

CARAVACA
DE LA CRUZ 2024
ANO JUBILAR

Transferir tu contenido ([

Copia y transfiere tu correo electrénico y tus archivos .

de Google Drive a otra cuenta de Google L
2 |

v/ 1.Sehaenviadouncédigoa, NRE:@alu.murciaeduca.es

2. Verifica tu cuenta de destino

Busca un codigo de confirmacion en tu correo
electrdnico, NRE @alu.murciaeduca.es, e

minutos en aparecer en tu bandeja de entrada. Mas
informacion & —

Introduce el cédigo

DE56D1BB < —

VSVl VOLVER A ENVIAR EL CODIGO

3. Selecciona el contenido que debe copiarse y transferirse

introdicelo aqui. El mensaje puede tardar algunos *kkkk*k

Pulsa sobre el boton RUEEEEES

Selecciona Drive y Gmail como aparece en la siguiente imagen:
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Transferir tu contenido . ~

Copia y transfiere tu correo electronico y tus archivos

de Google Drive a otra cuenta de Google L
|
+ 1.8Se ha enviado un codigo a NRE}@alu.murciaeduca.es
" 2. Se ha verificado la cuenta
3. Selecciona el contenido que debe
copiarse y transferirse

Elige el contenido que quieras copiar y transferir a la E
otra cuenta. Las personas con las que hayas

compartido los archivos seguiran teniendo acceso a

los originales. Mas informacion &

. NRE@alu.murciaeduca.es
NRE@aluold.murciaeduca.es

Producto Detalles
. L rchivos de M
L Drive
archivos ¢ 1 etig ) 1
M™i Gmail
Copiar y transferir a NRE@alu.murciaeduca.es Cambiar

INICIAR TRANSFERENCIA

Pulsa sobre el botén MASEIREELERSIENEEY v te pedira que confirmes tu contrasefa:

Google

Nombre Apellidol Apellido2

; NRE@aluold.murciaeduca.es v

Debes verificar que eres tu para poder continuar

Introduce tu contrasefia

[C] Mostrar contrasefia

¢Has olvidado tu contrasena? m
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Pulsa “Siguiente” y aparecera una imagen como ésta:

Region de Murcia Subdireccion General de Informatica Educativa

1

CARAVACA
DE LA CRUZ 2024
ANO JUBILAR

4

+ jListo!

proceso haya terminade,
VER HISTORIAL

VOLVER A LA CUENTA DE GOOGLE

[
o :Oh.o.

La copiay latransferenciaa  INRE @alu.murciaeduca.es estan en proceso. La transferencia
puede tardar hasta una semana en completarse. Recibirds un correo electronico cuando el

También recibiras en tu cuenta NRE@aluold.murciaeduca.es un correo indicando que la
transferencia esta en proceso, como el siguiente:

Google <noreply-account-migration@google.com>
parami, NRE =

Se esta transfiriendo el contenido

El 24 jul 2023 has iniciado un proceso de copia y
transferencia de. NRE:@aluold.murciaeduca.es a

NRE @alu.murciaeduca.es.

Es posible que la transferencia tarde hasta una semana en
completarse. Recibirds un correo electronico cuando haya
finalizado. El contenido restringido no se transferira. Mas

informacién.

Has recibido este mensaje porque has utilizado recientemente el
servicio Transferir tu contenido de Google. Politica de Privacidad |
Términos del Servicio

o'%

Google

Y una vez finalizada la migracion, recibiras otro correo como el siguiente:
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@] Google <noreply-account-migration@google.com>

. para NRE =

El contenido ha llegado a la cuenta .

de destino . .

La transferencia de contenido de Google que iniciaste el 24
jul 2023 ha finalizado. 2

n ﬂ Corre la voz

2.4. Comprueba que el correo y los archivos se han copiado
correctamente

Vuelve al navegador de Internet donde tienes abierta la cuenta NRE@alu.murciaeduca.es,
entra en GMail y podras ver una nueva etiqueta que tiene el nombre de la cuenta vieja
NRE@aluold.murciaeduca.es.
Seleccionando esta etiqueta aparecen

los correos que se han movido de la — .
08 g — M Gmail
cuenta vieja a la nueva.
[~ / Redactar
Mail
= EJ Recibidos 4
Chat ¢ Destacados
o9¢ (© Pospuestos
Spaces B> Enviados
| [ Borradores
Meet v Mas
Etiquetas +
B NRE@aluold.murciaeduca.es 2
B Se ha movido 2023 ... L 2

Version 1.1 Pagina 11



Region de Murcia
Consejeria de Economia, Hacienda,

Subdireccion General de Informética Educativa

i
$

Fondos Europeos y Administracion Digital e 24
Secretaria Autonémica de Hacienda ARO JUBILAR
Direccion General de Informatica
y Transformacion Digital
Mi Gmail Q. labe:NRE@aluold.murciaeduca.es Er ®activor @ B
# Redactar [ pe = || cualquierfecha = || Contiene archivos adjuntos | [ Para = || Noleidos | Busqueda avanzada
a- c 1-2de2
E Recibidos 4
¥r Destacados Gmail Team Recibidos Get the official Gmail app - Get the official Gmall app The best features of
® Pospuestos Gmail Team Recibidos Tips for using your new inbox - Welcome to your inbox Find emails fast With.,
B> Enviados
[} Borradores
v Mas
Etiquetas +
B NRE@aluold.murciaeduca.es
® Se ha movido 2023 ...

Para comprobar que los archivos se han copiado correctamente, entra Google Drive y

selecciona en el menu de la izquierda B Miunidad  yeras que aparece una carpeta con el
nombre NRE@aluold.murciaeduca.es y la fecha en la que se ha hecho la copia de los
archivos. Esta carpeta contiene los archivos copiados.

L Drive

+ Nuevo

Pricritario
» B Miunidad
il

+BJ  Unidades compartidas

NRE @aluold murc...

Q, Buscar en Drive

X 1seleccionados & & B @O

| — | _

Personas ~ | .

Modificado ~

Nombre

NRE @aluold.murciaeduca.es 2023-07-24 14:19

-k
=

Propietario

yo

L Drive

4+ Nuevo

Prioritario

Mi unidad

Unidades compartidas
Compartido conmigo
Reciente

Destacados

Spam

Papelera

Pm2oerokBEB

Almacenamiento

Q, Buscar en Drive

Miunidad >

NRE@aluold.murciaeduca.es ~

| Tipo ~ Personas ~

Nombre

B Misdatos

Propietario

yo

|. Modificado - | (Enviar comentarios a Google)

Ultima modifi...

24 jul 2023

—F
=

v Tamafodea
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